
(1) (2) (3) (4) (5)

I Administrasi dan Manajemen 94.1 baik

1 Manajemen  Umum 8.25

2
Manajemen Peralatan dan Sarana 

Prasarana
8.8

3 Manajemen Keuangan 10

4 Manajemen Sumber Daya Manusia  10

5 Manajemen PelayananKefarmasian 10

II UKM Esensial 88.92 cukup

1 Upaya Promosi Kesehatan 85.57

2 Upaya Kesehatan Lingkungan 94.23

3
Upaya Pelayanan Kesehatan Ibu, 

Anak dan KB
86.62

4 Upaya Pelayanan Gizi 94.48

5

Upaya Pencegahan dan 

Pengendalian Penyakit Menular dan 

Tidak Menular 

83.70

III UKM Pengembangan 86.5 cukup

1 Keperawatan Kesehatan Masyarakat 100.0

2 Pelayanan Kesehatan Jiwa 71.7

3
Pelayanan Kesehatan Gigi 

Masyarakat
100.0

4 Pelayanan Kesehatan Tradisional 100.0

5 Pelayanan Kesehatan Olahraga 100.0

6 Pelayanan Kesehatan Indera 100.0

7 Pelayanan Kesehatan Lansia 32.6

8 Pelayanan  Kesehatan Kerja 60.9

9 Pelayanan Kesehatan Matra 100.0

10 Pelayanan kefarmasian 100

IV  UKP 90.6 baik

1 Pelayanan non rawat inap 61.2

2 Pelayanan gawat darurat 100.0

3 Pelayanan kefarmasian 100.0

4 Pelayanan laboratorium 91.6

5 Pelayanan rawat inap 100.0

V  Mutu 100.0 baik

1
Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM)

100.0

2 Survei kepuasan pasien 100.0

3
Kebersihan lingkungan pelayanan 

berdasarkan 5 R
100.0

4 Sasaran keselamatan pasien 100.0

5
Pencegahan dan Pengendalian 

Infeksi 
100.0

TOTAL PENILAIAN KINERJA PUSKESMAS 92 baik

Interpretasi Total Penilaian Kinerja Puskesmas:

1. Baik   bila nilai rata-rata  > 89 %

2. Cukup bila nilai rata-rata 75 - 88 % 

3. Rendah bila nilai rata-rata < 75%

Interpretasi rata2 kinerja administrasi manajemen PKP: 

1. Baik   bila nilai rata-rata  > 8,5

2. Cukup bila nilai rata-rata 5,5 - 8,4

3. Rendah bila nilai rata-rata <5,5

1. Baik   bila nilai rata-rata  > 91%

2. Cukup bila nilai rata-rata  81 - 90 % 

3. Rendah bila nilai rata-rata < 80%

Interpretasi nilai rata2 kinerja program: 

HASIL PENILAIAN KINERJA PUSKESMAS NON RAWAT INAP ARJOWINANGUN  KOTA MALANG TAHUN 

NO
Upaya Pelayanan Kesehatan, 

Manajemen dan Mutu
Rata2 Program/Admen

Rata2 Upaya Pelayanan 

Kesehatan /Admen dalam %

Interpretasi Nilai 

Kinerja Puskesmas 
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